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DIRETORIA DE ASSISTENCIA SOCIAL DA MARINHA
Associagao Abrigo do Marinheiro (AMN) — Pesquisa de Pregos sobre Planos de Saude

- Em complemento a nota publicada no BONO Geral n° 764, de 11NOV2024, a AMN
participa a seus associados que o Certame atinente a contratagdo de Planos de Saude foi
concluido. Com efeito, serdo contratadas novas Administradoras de Beneficios e
Operadoras de Saude, de forma a ampliar as opgdes oferecidas a Familia Naval, tanto em
variedade de custo quanto de rede de atendimento.

Nesse momento, faz-se oportuno esclarecer que, especificamente, nos contratos da AMN
com as Unimed FERJ e Unimed Nacional, havera alteracdo da Administradora de
Beneficios responsavel pelas respectivas carteiras, a partir de 1° de marco do
corrente ano. Contudo, todos direitos e garantias dos beneficiarios serao mantidos.

Fruto desse trabalho, tdo logo os respectivos contratos estejam assinados, serao
divulgadas informacdes adicionais sobre a entrada de novos produtos, como propésito de
atender aos anseios da Familia Naval, sem prescindir do cuidado, acolhimento e
representatividade que permeiam a missdo do Abrigo do Marinheiro perante seus
associados.

A AMN participa, ainda, que as demandas (duvidas, reclamacgdes, solicitacées e sugestdes)
de seus associados podem ser apresentadas via canal Fale Conosco, disponibilizado no
site desta Associagédo (www.abrigo.org.br). Esse canal gera um protocolo que possibilita a
AMN tomar ciéncia das tratativas e empreender as agdes julgadas pertinentes, visando a
apresentacao do devido retorno ao interessado.



