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BONO ESPECIAL
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DIRETORIA DE ASSISTÊNCIA SOCIAL DA MARINHA

ASSOCIAÇÃO  ABRIGO  DO  MARINHEIRO  (AMN)  –  Migração
voluntária  de  beneficiários  de  planos  de  saúde  da
Operadora  de  Saúde  Unimed-Rio  para  a  Operadora  Unimed
Nacional - Em continuidade às informações divulgadas no
BONO Especial nº 996/2023, a AMN participa que a migração
ocorrerá a partir de 1° de janeiro de 2024 e contemplará,
inicialmente,  os  beneficiários  da  carteira  da  AMN
domiciliados fora dos municípios do Rio de Janeiro e de
Duque de Caxias. É importante mencionar que será tomado
por base o endereço cadastrado do titular do plano. Nesse
sentido,  o  Abrigo  solicita  que  o  beneficiário  titular
atualize o seu domicílio e também o seu e-mail, com a
brevidade possível, encaminhando essas informações para o
endereço abrigodomarinheiro@qualicorp.com.br.

O período para a migração será de 90 (noventa) dias, ou
seja, de 1° de janeiro até 1º de abril de 2024, observando-se os seguintes aspectos:

1. a mudança de plano não será obrigatória, ficando a critério do beneficiário migrar para
a Unimed Nacional, permanecer na Unimed-Rio, aderir a outros planos oferecidos (com novas
condições e carências), ou desistir do benefício;

2.  para  a  efetivação  da  mudança,  a  Qualicorp  enviará  para  o  endereço  de  e-mail  do
beneficiário titular, uma Proposta de Adesão pré-preenchida, com as orientações e o link
pertinentes ao novo plano da Unimed Nacional, que será similar ao da Unimed-Rio, incluindo
opcionais, etc;

3. após a conferência dos dados, dos valores e da assinatura digital, o novo contrato será
implantado e o plano da Unimed-Rio será cancelado no último dia anterior à vigência do novo
plano;

4. a carteirinha da Unimed Nacional será acessada por meio do aplicativo da Operadora,
assim  como  a  rede  credenciada  atualizada,  que  também  poderá  ser  acessada  no  link
https://www1.centralnacionalunimed.com.br/pws/menu.jsf, disponível no site da Operadora. Para
os  beneficiários  que  possuírem  planos  com coparticipação, o  extrato de utilização  também
ficará  disponível  no  citado  site,  na  área  restrita  do  beneficiário  que,  por  questão  de
segurança, só poderá ser acessada pelo mesmo;

5. os novos planos da Unimed Nacional terão a mesma cobertura dos planos da Unimed Rio, ou
seja, ambulatorial + hospitalar + obstetrícia;

6. será observado o aproveitamento total das carências contratuais, inclusive para doenças
pré-existentes, se for o caso. Para os beneficiários que estiverem em cumprimento de carências
e CPT (Cobertura Parcial Temporária), haverá o aproveitamento dos prazos já cumpridos na
Unimed-Rio;
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7.  os  valores  das  mensalidades  dos  planos  da  Unimed  Nacional  serão  diferentes  dos
praticados  pela  Unimed-Rio,  visto  que  serão  produtos  similares  e  não  exatamente  iguais.
Entretanto, as negociações resultaram em valores equiparados;

8. os beneficiários que optarem pela migração para a Unimed Nacional continuarão a ter um
plano com abrangência nacional e serão atendidos fora dos seus domicílios por meio do sistema
de intercâmbio, pela Unimed Nacional. Com relação aos beneficiários dos municípios do Rio de
Janeiro e de Duque de Caxias, que não serão abrangidos pela migração, o atendimento fora
dessas localidades continuará a ser via o sistema de intercâmbio, pela Unimed-Rio; e

9.  a  partir  da  migração,  serão  disponibilizados  pela  Qualicorp,  canais  dedicados  aos
atendimentos dos beneficiários da AMN, por WhatsApp, no número (11)97286-1812 e Call Center,
no número 0800 778 4004.

O quadro comparativo a seguir ilustra os principais aspectos dos planos da Unimed-Rio e da
Unimed Nacional:

Unimed-Rio x Unimed Nacional
Unimed-Rio Unimed Nacional

 Mês de Reajuste Março 2024  Janeiro 2025

Vencimento
(Pós-Pagamento)

 10 de cada mês  05 de cada mês

Formas de Pagamento
Desconto em BP
Boleto bancário
Débito em conta

Boleto bancário

Após migração, será possível
alterar para débito em conta

SOS Unimed
Sim

Mediante cobrança Não disponível

Transporte
Aeromédico

Sim

Mediante cobrança

Será oferecido de forma
gratuita a todos que migrarem

SOS Viagem

Sim

Não mais comercializado/
Mantido para clientes que já

haviam contratado

Não disponível

Militares em missão no
exterior

(mínimo de 9 meses)
Isenção das carências no

retorno

Sim Sim

Escleroterapia de varizes
(10 sessões/ano) Sim Sim
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BONO Especial Nº 1147/2023.
Visite a página www.marinha.mil.br, onde poderão ser conhecidas as atividades desenvolvidas pela Marinha
do Brasil.

Benefício Família
(Remissão)

5 anos de plano sem custo,
após a data de

falecimento do titular, para
os dependentes

elegíveis em contrato.

1 ano de plano sem custo após a
data de falecimento do

titular, para os dependentes
elegíveis em contrato.

Em caso de dúvidas, a AMN orienta que os associados encaminhem suas demandas via o canal
“Fale Conosco”, disponibilizado no sítio desta Associação www.abrigo.org.br.

Solicita-se  ampla  divulgação  deste  BONO,  inclusive  aos  militares  e  servidores  civis
inativos e respectivos pensionistas.
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