BONO do Dia http://portal.intranet.mb/!ut/p/z1/04 _Sj9CPykssyOxPLMnMz0OvMAfjo...

MARINHA DO BRASIL
DIRETORIA DE COMUNICACOES E TECNOLOGIA DA INFORMACAO DA MARINHA
BOLETIM DE ORDENS E NOTICIAS
N° 808 DE 29 DE AGOSTO DE 2023

BONO ESPECIAL

GERAL

DIRETORIA DE ASSISTENCIA SOCIAL DA MARINHA

Associagdo Abrigo do Marinheiro (AMN) - Nos servigos
oferecidos pela AMN, a Familia Naval tem um tratamento
@N diferenciado, estando o Abrigo sempre ao seu lado por meio

do Canal “Fale Conosco”, o que permite uma comunicacdo
eficaz e assertiva com  nossos associados. A  AMN
disponibiliza esse canal de ouvidoria, na Internet, por
meio do link https://abrigo.org.br/fale-conosco.

No “Fale Conosco” ¢é possivel registrar sugestdes,
criticas, elogios ou outras demandas, sobre os diversos
servicos da Associacdo, desde Projetos Sociais até Seguros
e Planos de Saude, os quais serdo tratados pelos setores
competentes e formalmente respondidos, reduzindo a
Abrigodo Marinheiro, necessidade de deslocamentos aos postos de atendimento.

O mar de beneficios da Familia Naval Lembre-se: essa é a vantagem de contratar planos e seguros

com a AMN - uma equipe exclusiva para atender a Familia Naval!

Além do “Fale Conosco”, existem os seguintes canais de atendimento das empresas parceiras:

MAG SEGUROS (Seguro de Assisténcia Pdbstuma) :

- Central de Relacionamento - 4003-3355 (para capitais e regides metropolitanas) e
0800-881-3355 (para as demais regides);

- Acionamento da Assisténcia Pdéstuma - 0800-770-4369 (no Brasil) ou +55 (11) 4126-1929 (do
exterior); e

- E-mails - abrigo@mag.com.br (geral) e abrigocobranca@mag.com.br (para segundas vias de
boletos) .

MAPMA (Corretora de Seguros e Administradora de Beneficios):

Central de Atendimento: (21)2102-1312 (Rio de Janeiro e regido metropolitana) e
0800-025-1312 (demais localidades) - WhatsApp: (21)2216-4800;
Seguros de Vida e Acid. Pessoais: e-mail - segurovida@mapma.com.br;
Emergéncias Médicas Domiciliares: e-mail - cticor@mapma.com.br;
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Seguros de Auto e Residencial: e-mail - faleconosco@mapma.com.br;
Planos de Saude da MedSénior: e-mail - medsenior@mapma.com.br;e
Planos de Saude e Odontoldégicos (AMIL, ASSIM e ODONTOPREV): e-mail - saude@mapma.com.br.

QUALICORP Administradora de Beneficios (Planos de Saude da Unimed-Rio e da SulAmérica):

WhatsApp - (11)97286-1812 - exclusivo para beneficidrios da AMN;
Call Center - 0800-778-4004; e
E-mail - abrigodomarinheiro@qualicorp.com.br.
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POSITIVA Administradora de Beneficios (Planos de Saude Bradesco):
- Telefones - RJ (21)4063-9595, SP (11)4118-1040, BA (71)4062-8977, DF (61)4042-5990 e demais
estados — 0800-024-4288;
- WhatsApp - (11)4118-1040; e
- E-mail - abrigodomarinheiro@positiva.com.br.

BONO Especial N° 808/2023.
Visite a pégina www.marinha.mil.br, onde poderdo ser conhecidas as atividades desenvolvidas pela Marinha
do Brasil.
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